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Instrukcja instalacji
uzytkowania i konserwacji

BERG




Informacje ogdlne i porady

Przy przeprowadzaniu instalacji urzadzenia nalezy postepowac

wedtug wskazéwek podanych w niniejszej instrukcji. Producent

uchyla sie od wszelkiej odpowiedzialnosci za uszkodzenia wynikte na skutek
instalacji niezgodnej z informacjami podanymi w niniejszej instrukcji.
Okap zostat zaprojektowany wytgcznie do uzytku domowego.

Okap moze nieznacznie roznic sie pod wzgledem wygladu od okapu
przedstawionego na rysunkach niniejszej instrukcji, ale zalecenia
dotyczgce obstugi, konserwacji i montazu pozostajg niezmienione.

I Nalezy zachowac instrukcje obstugi aby moc z niej skorzystac w

kazdej chwili. W przypadku sprzedazy urzgdzenia lub przeprowadzki,
nalezy upewnic sie, ze dotgczono do niego instrukcje obstugi.

I Uwaznie zapoznac sie z trescig instrukcji obstugi, ktéra dostarcza
doktadne informacje dotyczgce instalacji, uzytkowania i pielegnacji
urzadzenia.

I Nie dokonywac¢ zmian elektrycznych czy mechanicznych w urzadzeniu
lub na przewodach odprowadzajgcych.

Uwaga: Elementy oznaczone symbolem “(*)” wchodzg wytgcznie w sktad
wybranych modeli, w pozostatych przypadkach powinny by¢ zakupione
osobno.



Informacje ogdlne i porady

Nalezy przeczytac tg instrukcje przed uzyciem tego okapu!

Serdecznie gratulujemy Panstwu dokonania trafnego wyboru.

Nasze urzgdzenia projektowane i wykonywane sg z myslg o spetnieniu Panstwa
oczekiwan i z pewnoscig bedg stanowi¢ czeS¢ nowoczesnie wyposazonego
gospodarstwa domowego.

JesteSmy przekonani, ze nowoczesne, funkcjonalne i praktyczne urzgdzenia,
wyprodukowane z najwyzszej jakosci materiatdw, spetnig wszystkie Panstwa
wymagania.

Przed przystgpieniem do montazu i uzytkowania zakupionego okapu kuchennego
prosimy o doktadne zapoznanie sie z trescig niniejszej instrukcji, a takze zawartych
W niej regut bezpieczenstwa uzytkowania.

Zyczymy satysfakgji i zadowolenia z wyboru produktu naszej firmy.

. Szkto przednie

. Filtr aluminiowy

. Sitowniki gazowe

. Silnik z turbing

. Szkto korpusu

. Korpus okapu

7. Komin - maskownica

W opakowaniu réwniez:
Instrukcja

Mocowanie komina - maskownicy
Szablon do nawiercenia otwordw
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Informacje ogdlne i porady

Przed podtgczeniem nalezy sprawdzi¢
napiecie i czestotliwos¢ pradu, do
ktorego przystosowany jest okap.
Informacje znajdujg sie na tabliczce
Znamionowej umieszczonej wewnatrz
okapu kuchennego.

UWAGA!
Zasysane powietrze nie powinno by¢
odprowadzane do kanatu
wykorzystywanego do odprowadzania
spalin wytwarzanych przez
urzgdzenia gazowe lub na inne paliwo.
Nie dotyczy okapow pracujgcych jako
Zalecany montaz okapu kuchennego na pochtaniacz.
wysokosci nie mniejszej niz 650 mm od

kuchenki gazowej, jak i nie wiekszej niz

/ ' 750 mm od niej.
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Zgodnie z rysunkiem nr 4 nalezy
ustali¢ pozycje okapu
kuchennego na Scianie.
Nastepnie uzy¢ szablonu do
wywiercenie 4 otwordw o $r.
8mm w Scianie. Nalezy w
wywierconych otworach
zamontowac kofki zatgczone do
okapu i wkreci¢ wstepnie wkrety
w te kofki.
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UWAGA!

Przed wierceniem
otworéw w
Scianie, nalezy
upewnic sie, ze
nie ma w
wybranym
miejscu
przewodow
elektrycznych lub
rur z wodg lub
gazem.



Nalezy zawiesi¢ okap
tak aby opart sie na 4
wkretach w
wyznaczonych do tego
miejscach.

UWAGA!
Przed zawieszeniem okapu
nalezy upewnic sie, ze

wkrety odstajg od Sciany na
przynajmniej 10 mm.

7

Po zawieszeniu okapu nalezy dokreci¢ wszystkie 4 wkrety. W pierwszej kolejnosci dokrecamy 2 goérne wkrety, a
nastepnie 2 dolne wkrety.



2 otwory
mocujgce
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Okap jest w petni przystosowany do réznego kierunku

prowadzenia przewoddw wentylacyjnych.
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Podtgcz okap do
przewodu
wentylacyjnego uzywajgc
plastykowej, twardej rury
wentylacyjnej. Nie
zalecane jest uzycie
gietkiej rury
podtgczeniowej, gdyz
moze ona podczas pracy
okapu wpadac¢ w
wibracje i zwiekszac
hatas generowany przez
okap kuchenny.

Zamontuj dolng czes¢
maskownicy uzywajgc
dwoéch wkretow
wkrecanych do 2
otwordéw w elementach
mocujgcych.

Powszechnie stosowany
jest pionowy uktad
przewodow
wentylacyjnych.

Jezeli uktad przewoddéw
wentylacyjnych jest
poziomy, to nalezy
zastosowac dostepne na
rynku kolanka.
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UWAGA!
Zasysane
powietrze nie
powinno by¢
odprowadzane
do kanatu
wykorzystywane
go do
odprowadzania
spalin
wytwarzanych
przez
urzgdzenia
gazowe lub na
inne paliwo.
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Zgodnie z rysunkiem
nr 11 nalezy
zamontowac do
Sciany element
mocujgcy gorng
czeS¢ maskownicy.
Nalezy uzy¢ wkretow
3.5 x 8mm.

Przesuh w dét i gére
goérng czesé
maskownicy aby
upewnic sie, ze jest
ona prawidtowo
utozona.

@

UWAGA!

Wszelkie prace instalacyjne i
elektryczne mogg byc¢
przeprowadzone przez
wykwalifikowany personel z
odpowiednimi uprawnieniami.
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UWAGA!

Nalezy upewni¢ sie, ze

= wkrety bedg wystawac

| przynajmniej 10 mm ze

: Sciany przed zawieszeniem
elementu mocujgcego gorng
1 3 cze$¢ maskownicy.

Nalezy uzy¢ szablonu do wywiercenia 2 otwordéw o $r. 8mm w Scianie. Nastepnie wsungc¢ w otwory kotki i wkrecic
wstepnie 2 wkrety.

Nastepnie nalezy zawiesi¢ element mocujgcy goérng czes$¢ maskownicy i dokreci¢ wkrety do konca.



Nalezy zawiesi¢ goérng
czes¢ maskownicy i
zamontowac jg do elementu
‘ mocujgcego za pomoca

dwoch wkretdw z obu bokow
maskownicy.
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Uzytkowanie okapu kuchennego

eV A
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Wigcz/Wytgcz

Uwaga, po nacisnieciu i przytrzymaniu na 3 sek. system sterowania
wigczy 15 minutowy timer, ktéry wytgczy okap, jak te 15 minut minie.
Na wysSwietlaczu cyfra wybranej predkosci silnika bedzie migac.
Zmniejszenie predkosci silnika

Zwiekszenie predkosci silnika

Wiaczenie/Wytgczenie Swiatta

0

UWAGA!

Nie nalezy dotykac lampki
okapu przez pét godziny po
wytgczeniu okapu. Nie wolno
przykrywac lampki
materiatem izolacyjnym lub
innym.



Uzytkowanie i konserwacja

Wymiana
lampki

TWX2ZMAX

- =

1. Zdemontuj pierscien mocujgcy oprawke lampy odkrecajgc go.
2. Wyciaggnij starg lamke i w jej miejsce zamontuj nowg lampke.
3. Zamontuj pierscien mocujgcy oprawke lampy Scisle go dokrecajac.

G E itp., aby zapobiec ryzyku pozaru.
——-m

nie mniej niz 45cm
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Wymagany minimalny odstep od powierzchni pokrywek, Sciereczek

Jedynie lampki z wtasng ostonkg mogg by¢ stosowane, aby zapobiec
ryzyku pozaru czy oddziatywania promieni UV.
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UWAGA!

Moc lampki nie moze by¢
wieksza niz 1W.
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« Zalecane jest mycie filtrow aluminiowych co kazde 3 miesigce, zgodnie z
ponizszymi wskazéwkami:

- wyjac filtr aluminiowy z okapu i umy¢ go w roztworze wody z dodatkiem ptynu

do czyszczenia naczyn i pozostawi¢ na pewien czas aby filtr namokt;

- sptukac doktadnie gorgcg wodg i pozostawi¢ do wyschniecia;

- filtr aluminiowy mozna my¢ w zmywarkach do naczyn;

- filtr aluminiowy moze zmienié kolor po kilku myciach;

Zmiana koloru filtra nie jest podstawg do reklamacji dla uzytkownika.

UWAGA!

Istnieje ryzyko pozaru jezeli
czyszczenie filtrow nie bedzie
przeprowadzane zgodnie z
zaleceniami.



Wazna uwaga:

To urzadzenie jest oznaczone zgodnie z Dyrektywg Europejska

2002/96 / WE w sprawie zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE). Zapewniajgc prawidtowe ztomowanie przyczyniajg
sie Panstwo do zapobiezenia potencjalnie negatywnym konsekwencjom dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, ktore w
przeciwnym razie mogtyby wystgpi¢ w przypadku niewtasciwego obchodzenia sie z tego typu odpadami.

Symbol na produkcie lub na dotgczonych do niego dokumentach produktu, przekreslonego $mietnik na kotach wskazuje, ze niniejszy
produkt nie moze byc¢ traktowany jako odpad komunalny. Zamiast tego powinien zostac przekazany do odpowiedniego punktu zbiérki
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego.

Urzadzenie nalezy ztomowac zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczgcymi utylizacji odpaddéw. W celu uzyskania bardziej szczeg6towych
informacji na temat utylizacji, ztomowania i recyklingu tego produktu, nalezy skontaktowac¢ sie z lokalnymi wiadzami, dostawcg ustug
utylizacji odpaddéw z gospodarstw domowych lub sprzedawcg, u ktérego zakupiono produkt.



(PL) KARTA

PRODUKTU

Karta produktu przygotowana zgodnie z Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE) NR 65/2014
(EN) PRODUCT FICHE
Product sheet prepared in accordance with the Commission Delegated Regulation (EU) No 65/2014
(DE) PRODUKTDATENBLATT
Produktdatenblatt geméaR der Delegierten Verordnung der Kommission (EU) NR. 65/2014
(RU) NACMOPT MPOAYKTA
MacnopT npoaykTa NOAroToBrieH B cOOTBETCTBUM ¢ Pacnopsikenvem [JenervposanHoit Komucenn (EC) Ne 65/2014

Nazwa dostawcy / Supplier name / Name des Lieferanten / Haspanue
nocTaBLynka

BERG

Identyfikator modelu / Model identifier / Modellkennung des Lieferanten /
VneHTUdmkaTop Moaen NocTaslumka

LEVEL60CV60 / LEVEL90CV90

Roczne zuzycie energii / Annual energy consumption / Jahrlicher|

Energieverbrauch / FogoBoe noTpe6nexune aHeprumv

AECh504 [kwh/annum] 29.6

Klasa efektywnosci energetycznej / Energy efficiency class /|

Energieeffizienzklasse / Knacc sHepreTnyeckoi adektnsHocTu

B

Wydajno$¢ przeptywu dynamicznego / Fluid dynamic efficiency /|

Fluiddynamische Effizienz / Pacxoa AuHamuyeckoro notoka

FDEooq 12.13

Klasa wydajnosci przeptywu dynamicznego / Fluid dynamic efficiency class /
Klasse fir die fluiddynamische Effizienz / Knacc pacxopga AvHamuyeckoro
noToka

Sprawnos$¢ o$wietlenia / Lighting efficiency / Beleuchtungseffizienz / CeeToas
9(hheKTUBHOCTb.

LEnooa [IUX/W] 32

Klasa  sprawnosci  oswietlenia /  Lighting efficiency class /

Beleuchtungseffizienzklasse / Knacc cBeToBoW 3¢hdekTMBHOCTM

Efektywno$¢ pochtaniania zanieczyszczen / Grease filtering efficiency /
Fettabscheidegrad / OchpekTBHOCTb NOrMOLLEHUS 3arpS3HSIOLLNX BELLECTB

GFEhood 65.5

Klasa efektywnosci pochtaniania zanieczyszczen / Grease filtering efficiency|
class / Klasse fir den Fettabscheidegrad / Knacc addektuBHOCTU
MOrMNOLLEHNS! 3arpsI3HSIOLLMX BELLECTB

NateZenie przeptywu powietrza (przy min / max wydajnosci) / Air flow rate (at
min / max speed) / Luftstrom (bei minimaler und bei maximaler|
Geschwindigkeit) / WHTeHcMBHOCTL noToka Bo3gyxa (MpM MUH. / Makc.
|pacxone)

[m*h] 370/411

Natgzenie przeptywu powietrza (przy ustawieniu trybu intensywnego / turbo) /
Air flow rate (at high speed/turbo mode) / Luftstrom (im Betrieb auf der|
Intensivstufe oder Schnelllaufstufe) / MHTeHcMBHOCTL MoToka Bo3sayxa (Mpu
YCTaHOBKE B PEXUM WHTEHCUBHOCTM / Typ60)

[mh]

Poziom hatasu przy min / max wydajnosci / Noise level at min / max speed /
Luftschallemissionen bei minimaler und maximaler Geschwindigkeit / YpoBeHb)|
wyma npv MuH. / Makc. Pacxoge

[dB] 54/60

Poziom hatasu przy min / max wydajnosci (przy ustawieniu trybu intensywnego|
/ turbo) / Noise level at min / max speed (at high speed/turbo mode) /
Luftschallemissionen bei minimaler und maximaler Geschwindigkeit (im
Betrieb auf der Intensivstufe oder Schnelllaufstufe) / YposeHb Wwyma npu MuH. /|
MakKc. pacxofe (Npu YCTaHOBKe B PeXWM WHTEHCUBHOCTM / Typ6o)

[dB] 54/60

Zuzycie energii elektrycznej w trybie wytaczenia / Power consumption in the off-
mode / Leistungsaufnahme im Aus-Zustand / lNoTpe6nexue anekTposHepruv B
BbIKIMIOYEHHOM pexuve

0.35

Zuzycie energii elektrycznej w trybie czuwania / Power consumption in standby]
mode / Leistungsaufnahme im Bereitschaftszustand / [MoTpe6nexne

QIIEKTPO3IHEPIUN B PEXMME OXUOAHUA

(PL) Do ustalenia wynikow oraz zgodnie z wymaganiami w odniesieniu do
etykietowania energetycznego oraz w odniesieniu do wymogéw dotyczacych
ekoprojektu zastosowano nastepujace metody obliczen i pomiaru:

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/30/UE; ROZPORZADZENIE NR
65/2014,

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE; ROZPORZADZENIE NR
66/2014,

- EN 50564 — Elektryczny sprzet domowy — pomiar poboru mocy sprzetu w stanie
gotowosci do pracy.

- EN 60704-2-13 - Elektryczne przyrzady do uzytku domowego i podobnego --
Procedura badania hatasu -- Wymagania szczegétowe dla okapéw nadkuchennych.
- PN-EN 61591 - Domowe okapy nadkuchenne i inne wyciagi oparéw kuchennych --
Metody badan cech funkcjonalnych.

(EN) To determine the results, and in accordance with the requirements in relation to
the labelling of energyrelated products and with regard to ecodesign requirements, the
following calculation and measurement methods were applied:

- Directive of the European Parliament and of the Council 2010/30/EU; REGULATION
NO 65/2014,

- Directive of the European Parliament and of the Council 2009/125/EC; REGULATION
NO 66/2014,

- EN 50564 — Electrical and electronic household and office equipment. Measurement
of low power consumption

- EN 60704-2-13 — Household and similar electrical appliances. Test code for the
determination of airborne acoustical noise. Particular requirements for range hoods

- EN 61591 — Household range hoods and other cooking fume extractors — Methods
for measuring performance

(DE) Fur die Ermittlung der Ergebnisse sowie geman den Anforderungen an die
Kennzeichnung in Bezug auf den Energieverbrauch und in Bezug auf die
Anforderungen an das Okodesign wurden folgende Berechnungs und Messmethoden
angewandt:

- Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates 2010/30/EU; VERORDNUNG
NR. 65/2014,

- Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates 2009/125/EG;
VERORDNUNG NR. 66/2014,

- EN 50564 — Elektrische und elektronische Haushalts- und Biirogerate — Messung
niedriger Leistungsaufnahmen.

- EN 60704-2-13 - Elektrische Gerate fiir den Hausgebrauch und &hnliche Zwecke --
Prifvorschrift fir die Bestimmung der Luftschallemission -- Besondere Anforderungen
an Dunstabzugshauben.

- EN 61591 - Haushalt-Dunstabzugshauben und andere Absauger fiir Kochdinste -
Verfahren zur Messung der Gebrauchseigenschaft

(RU) [ins onpepeneHns pe3ynbTaTos U COrnacHo TpeboBaHUsSIM 3HepreTuieckon
MapKvpoBKY 1 TPEBOBAHNSIM BKOMPOEKTA MPUMEHEHBI CTIEAYIOLLNE METO/bI PACHETOB U
M3MepeHmst:

- AvpekTtusa Esponetickoro MapnamerTa n Coseta 2010/30/EC; PACMOPS>KEHUE
Ne 65/2014,

- AvpekTusa EBponelickoro MapnameHTa n Coseta 2009/125/EC; PACMOPSAKEHUE
Ne 66/2014,

- EN 50564 —BbiToBOE 1 0(hUCHOE SNEKTPUYECKOE W SMEKTPOHHOE 06opyAoBaHNe —
n3mepeHm1e

noTpebnsemoii MoLHOCTU 060PY0BaHNS B COCTOSIHUM FOTOBHOCTY K paboTe.

- EN 60704-2-13 - BbITOBbIE M @aHanoruyHble dnekTpudeckue npuéopsl — Mpoueaypa
vCnbiTaHust wyma — OcoGble TPeBOBaHMS K KyXOHHBIM BbITSHKKaM.

- EN 61591 - BbiTsbkHble LWKachbl GbITOBOrO Ha3Ha4YeHWs 1 Apyrie ycTpoicTea Ans
yAaneHusi KyXOHHbIX IACI'IapeHI/IVI - MeTOI:lhI nccnenosanus q)yHKLMOHanthIX
XapaKTepucTuK.




WARUNKI GWARANCJI

1. TRES Sp. z 0.0., jako Gwarant, udziela gwarancji na sprawne dziatanie urzgdzenia.

2. Warunkiem uznania gwarancji jest okazanie przez Uzytkownika oryginalnego dowodu zakupu
oraz podbitg przez sprzedawce karte gwarancyjng.

3. Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

4. Stwierdzone w okresie gwarancji wady fabryczne sprzetu, zostang bezptatnie usuniete w
terminie:

- 30 dni roboczych od daty dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego przez Uzytkownika towaru;
- 30 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji, gdy uszkodzenie zostato zgtoszone przez
formularz reklamacyjny dostepny na www.berg-agd.pl,

- 30 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji przez sklep, w ktérym dokonano zakupu lub w
przypadku,

gdy naprawa wymaga importu czesci zamiennych.

5. Okres gwarancji dla Uzytkownika wynosi 24 miesigce od daty sprzedazy.

6. Uzytkownikowi w okresie gwarancji przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy w przypadku
niemoznosci dokonania naprawy. Decyzje takg podejmuje Dziat Serwisu i Reklamacji TRES Sp. z
0.0.

Wymiany sprzetu na wolny od wad dokonuje sklep, w ktérym dokonano zakupu sprzetu.

7. Gwarant ma prawo odmowi¢ wymiany sprzetu, o ktérej mowa w punkcie 6 w przypadku
stwierdzenia

jakichkolwiek uszkodzen mechanicznych lub chemicznych $wiadczgcych o nieprawidiowym
uzytkowaniu

badz konserwacji urzadzenia.

8. Gwarancja nie obejmuje :

- uprawnienia do zadania wykonania czynnosci, za ktére zgodnie z instrukcjg obstugi
odpowiedzialny jest

uzytkownik, w tym: instalacji i podtgczenia urzadzen, konserwacji oraz regulacji urzadzen,

- usterek powstatych na skutek nieprawidtowego uzytkowania sprzetu, niedbalstwa, a takze
uszkodzen powstatych przez dostanie sie zanieczyszczen lub ciat obcych do $rodka urzgdzenia,

- uszkodzeh mechanicznych, termicznych i chemicznych oraz powstalych w wyniku dziatania sit
zewnetrznych (skoki napiecia, wytadowania atmosferyczne).

9. Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku:

- samowolnych napraw i zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osoby nie upowaznione,

- niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcjg instalacji lub eksploatacji urzgdzenia.

10. Sprzet przeznaczony jest do uzytkowania w warunkach indywidualnego gospodarstwa
domowego.

Na sprzet zakupiony na fakture w zwigzku z prowadzong przez nabywce dziatalnoscig
gospodarczg, Gwarant udziela gwarancji 6 miesieczne;.

11. W okresie gwarancji nabywca zobowigzany jest zachowa¢ nieuszkodzone opakowanie
fabryczne wraz z wypeinieniem. W szczegdlinych przypadkach konieczne jest odestanie
sprzetu do producenta.

Za uszkodzenia mechaniczne powstate na skutek nieodpowiedniego zapakowania sprzetu na czas
transportu Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci, a ryzyko uszkodzenia ponosi Klient.

12. W przypadku oczywistej bezzasadno$ci zgtoszenia reklamacyjnego , w szczeg6lnosci, gdy nie
wystgpita wada sprzetu lub zaistnialy okolicznosci wylaczajgce odpowiedzialnos¢ Gwaranta,
Gwarant odmawia dokonania naprawy/wymiany sprzetu w ramach udzelonej Gwaranciji,
przedstawiajgc jednoczesnie Nabywcy uzasadnienie zajetego stanowiska. W takiej sytuacji
uzytkownikowi stuzy prawo do dokonania naprawy za odptatnoscig stosowng do wykonywanych
Czynnosci.

13. Gwarancja niniejsza nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych

z rekojmi.

14. W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej karty gwarancyjnej, zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.



KARTA GWARANCYJNA (wazna z dowodem sprzedazy)

Nazwa okapu Kod fabryczny Data sprzedazy
Sprzedawca Pieczec¢ sklepu
Nr  Opis dziatania serwisowego Datai podpis serwisanta

Procedura sktadania reklamacji

Doktadamy wszelkich staran, aby nasze produkty byly niezawodne i dtugotrwate. Dbamy réwniez
o to, by w przypadku zgtoszenia reklamacji, proces jej obstugi przebiegat w mozliwie najkrotszym
terminie oraz spetniat wszelkie Paristwa oczekiwania. W przypadku reklamacji, prosimy o wy petnienie
formularza zgtoszenia reklamacyjnego znajdujgcego sie na stronie www.berg-agd.pl.

Przed przystapieniem do wypetniania formularza prosimy o przygotowanie nastepujgcych informacji:
nazwa lub symbol produktu;

numer faktury (lub paragonu)*;

dane kontaktowe sprzedawcy;

dane kontaktowe reklamujacego;

X X X X X

zdjecia reklamowanego produktu.

* W kazdym przypadku podstawq do zgtoszenia reklamacji jest kopia lub skan dowodu zakupu przestany drogq
mailowq wraz z formularzem zgtoszenia reklamacyjnego.



